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Bitte füllen Sie dieses Formular vollständig 
aus, wenn Sie ein Laborgerät/Dispergier- 
Aggregat zur Reparatur oder für Service-
leistungen einschicken möchten, damit 
unsere Serviceabteilung Ihnen bestmög-
lich helfen kann.

LESEN SIE FOLGENDE INFORMATIO-
NEN SORGFÄLTIG DURCH UND BEFOL-
GEN SIE DIESE:

SICHERHEITSINFORMATIONEN:
Auf der dritten Seite finden Sie die GHS-Sym-
bole für gefährliche Stoffe und Produkte. Bit-
te kreuzen Sie entsprechend an, mit welchen 
Substanzen Sie arbeiten. Bitte ergänzen Sie, 
wo nötig, die H-Nummern (Gefahrenhinwei-
se) und P-Nummern (Sicherheitshinweise).

INFORMATION ZUR REINIGUNG:
Bevor Sie Ihr Produkt an uns zurück-
schicken, stellen Sie bitte sicher, dass 
es gereinigt und frei von jeglichen ge-
fährlichen oder giftigen Stoffen ist. 

INFORMATION ZUR HANDHABUNG:
Wenn an Ihrem Gerät spezielle Vorkeh-
rungen bei der Handhabung getroffen 
werden müssen, bitten wir Sie, diese auf 
der zweiten Seite in der Spalte Handha-
bung anzugeben.

KOSTENVORANSCHLAG:
Alle eingesendeten Reparatur- und Ser-
viceaufträge werden bis CHF 200 ohne 
Kostenvoranschlag/Offerte und Rück-
sprache ausgeführt. 

Erst ab einem Warenwert von CHF 200 
wird auf Kundenwunsch ein Kostenvoran-
schlag erstellt. Falls Sie einen Kostenvor-
anschlag wünschen, unsere Offerte spä-
ter jedoch ablehnen, berechnen wir Ihnen 
CHF 90. Im Falle einer Reparatur oder bei 
Bestellung des offerierten Neugerätes 
entfallen diese Kosten vollumfänglich. 

GARANTIE:
Der Original-Kaufbeleg ist beizulegen.  
Der Original-Kaufbeleg ist beizulegen. 
Ohne Nachweis des Kaufbeleges werden 
keine Garantieleistungen erbracht! Alle In-
formationen zur Garantie können Sie der 
Betriebsanleitung entnehmen oder auf 
unserer Webseite abrufen:
www.kinematica.ch
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UNGEFÄHRLICHE STOFFE

EXPLOSIONSGEFÄHRLICHE STOFFE

ENTZÜNDLICHE STOFFE

BRANDFÖRDERNDE STOFFE 

KOMPRIMIERTE GASE

ÄTZENDE STOFFE

AKUTE TOXIZITÄT

GESUNDHEITSSCHÄDLICHE STOFFE

GESUNDHEITSGEFÄHRDENDE STOFFE

GEWÄSSERGEFÄHRDENDE STOFFE

BIOLOGISCH GEFÄHRLICHE STOFFE

RADIOAKTIVE STOFFE

H-NUMMERN 
(GEFAHRENHINWEISE):
P-NUMMERN 
(SICHERHEITSHINWEISE):

Mit Ihrer Unterschrift bestätigen Sie, dass obige Informationen kor-
rekt und vollständig sind, vor allem in Bezug auf die Punkte SICHER-
HEIT, REINIGUNG UND HANDHABUNG. Bitte beachten Sie, dass 
wir uns im Falle von falschen oder unzureichenden Angaben eine 
Ablehnung der Serviceleistung vorbehalten.

Bitte senden Sie dieses Formular und den Kaufnachweis (bei Garan-
tiefällen) per Fax, E-Mail (service@kinematica.ch) oder mit der Ware 
zu Ihrem lokalen Händler, unseren Partnern oder direkt an KINEMATI-
CA AG. Wir bitten Sie, Ihren Partner/Händler in diesem Fall über die 
bevorstehende Service-/Reparaturleistung in Kenntnis zu setzen. 

Ort und Datum Unterschrift
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